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INFORMATION ZUM DATENSCHUTZ FÜR OBSORGEBERECHTIGTE 

 

Das Heimaufenthaltsgesetz ist seit Juli 2018 auch in Einrichtungen, die Kinder- und 

Jugendliche betreuen, anzuwenden. Mehr finden Sie unter www.vertretungsnetz.at. Da 

Sie Obsorgeberechtigte/r sind, informieren wir Sie gemäß Datenschutzgrundverordnung 

über die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der/des Minderjährigen im 

Rahmen der Überprüfungstätigkeit der Bewohnervertretung (BWV). 

 

Die betreuende Einrichtung meldet der BWV folgende Daten: 

Namen, Geburtsdatum, Geschlecht, die Art, den Grund (Verhalten, Gefährdung, 

Diagnose), den Beginn und die geplante Dauer der Freiheitsbeschränkung, den Namen 

der Person, die diese Freiheitsbeschränkung angeordnet hat. 

 

Zusätzlich werden folgende Daten der/des Minderjährigen aufgenommen: 

Der Gesprächsinhalt mit dem Betreuungspersonal, soweit es die Voraussetzungen für 

die Freiheitsbeschränkung betrifft. 

Namen und Kontaktdaten der/des Obsorgeberechtigten. 

Etwaige Diagnosen die wichtig sind zur Beurteilung der Voraussetzungen für die 

Freiheitsbeschränkung.  

Das Ausmaß des Unterstützungsbedarfs. 

Die Meinung der/des Minderjährigen zu der Freiheitsbeschränkung und sonstige 

Anliegen, bei denen VertretungsNetz unterstützen kann. 

Medikamente, soweit sie wichtig sind zur Beurteilung der Voraussetzungen. 

 

Verschwiegenheitspflicht 

Die VertretungsNetz MitarbeiterInnen sind zur Verschwiegenheit verpflichtet. Um 

die/den Minderjährigen im Recht auf Bewegungsfreiheit zu vertreten, dürfen sie mit 

der/dem Minderjährigen und mit der betreuenden Einrichtung über die Situation 

sprechen. Unter Umständen stellt die Bewohnervertretung einen Antrag bei Gericht zur 

Überprüfung der Freiheitsbeschränkung oder leitet eine Beschwerde an eine zuständige 

Stelle weiter.  

http://www.vertretungsnetz.at/
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 VertretungsNetz ist gegenüber dem Justizministerium berichtspflichtig und der 

Volksanwaltschaft auskunftspflichtig. Diese Information erfolgt grundsätzlich in 

anonymisierter Form. 

 

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO 

VertretungsNetz ist im Sinne der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) für die 

Verarbeitung der Daten verantwortlich. 

 

Die Sicherheit Ihrer Daten 

Bei der Verarbeitung Ihrer Daten ist VertretungsNetz streng an das 

Heimaufenthaltsgesetz, die europäische Datenschutzgrundverordnung und das 

österreichische Datenschutzrecht gebunden. VertretungsNetz ist gem. § 6a 

Erwachsenenschutzvereinsgesetz zur Verarbeitung der Daten berechtigt. 

Ihre Daten werden bis zum Ende der verpflichtenden Aufbewahrungsfrist von 10 Jahren 

(ab Volljährigkeit des Kindes) besonders geschützt gespeichert und danach 

datenschutzkonform gelöscht. In Ausnahmefällen kann eine längere Aufbewahrung 

notwendig sein. 

 

Ihre Rechte 

Sie haben das Recht, Auskunft über Ihre bei VertretungsNetz gespeicherten Daten zu 

erhalten. Es besteht auch das Recht auf Berichtigung, Einschränkung und Löschung. 

Bitte beachten Sie, dass wir Daten grundsätzlich nicht vor Ablauf der gesetzlichen 

Aufbewahrungsfrist löschen dürfen.  

 

Sie können sich jederzeit an die Datenschutzbeauftragte von VertretungsNetz, wenden:  

VertretungsNetz –Datenschutz, dsb@vertretungsnetz.at 

Zentrum Rennweg, Ungargasse 66/2/3. OG, 1030 Wien 

 

Sie haben die Möglichkeit, sich bezüglich der Verarbeitung Ihrer Daten durch 

VertretungsNetz bei der Datenschutzbehörde zu beschweren: www.dsb.gv.at,  

Barichgasse 40-42, 1030 Wien, Telefon: +43 1 52 152-0, E-Mail: dsb@dsb.gv.at 
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